MODE D’EMPLOI DU QUESTIONNAIRE

Avant le début de ’enquéte : Remplir la partie démographique (page 1)

Le jour de I’enquéte : Remplir la page 2
A. Notez chaque question émergente au cours de la consultation dans la
1°* colonne
B. Si vous recherchez une réponse, complétez la suite du tableau :

1. Recherche : OUI

2. Quand : au cours de la consultation (C) dans les 24H (24H), ou plus
tard (+)

3. Source(s) utilisée(s) :

- Papier : dictionnaire de médicaments (VIDAL, DOROSZ), guide
thérapeutique, revue scientifique, ouvrage meédical, plaquette
d’information laissée par les visiteurs médicaux

Notez le titre ou la référence de I’ouvrage !

- Ressources humaines : demande d’avis téléphonique a un
spécialiste de ville, a un confrére hospitalier, demande de
consultation spécialisée

Précisez avis tel ou demande de consultation spécialisée, spé de ville

ou hospitalier !

- Internet : moteur de recherche (Google), portail de santé grand
public (Doctissimo), bases de données bibliographiques (Pubmed),
autres sites, logiciels d’aide au diagnostic

Bien noter ’adresse du site, plusieurs sources peuvent étre utilisées

pour une méme question !

4. Fiabilité : degré de fiabilit¢ accordé a la ressource utilisée
I faible II moyen III fort
5. Satisfaction : degré de satisfaction apporté par la réponse donnée
I faible II moyen III fort



